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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die nachfolgenden allgemeinen Bedingungen der Firma direction Inh. Christian Milacek sind integrierter Bestandteil aller

Lieferungen und Leistungen

1. Umfang und Gltigkeit

Fur diesen und alle folgenden Auftrage und Vereinbarungen mit dem Auftraggeber
gelten die hier unter Ausschluss samtlicher Einkaufsbedingungen des
Auftraggebers angefiihrten allgemeinen Geschaftsbedingungen des
Auftragnehmers, in folgenden kurz direction genannt. Einkaufsbedingungen des
Auftraggebers und weiter Vereinbarungen werden somit fiir das gegenstandliche
Rechtsgeschéft und die gesamte Geschéftsbeziehung ausgeschlossen, sofern
diese nicht schriftlich und firmenméfig gezeichnet von direction anerkannt werden.
Angebote sind grundsétzlich freibleibend.

2. Lieferung
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3. Preise
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4. Zahlungen
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Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers, es sei denn, dass
der Auftraggeber einen gesondert verrechneten Transport - und Versicherungs-
kostenbeitrag zur Lieferung frei Haus bezahlt.

Teillieferungen sind méglich.

Beanstandungen aus Transportschaden hat der Auftraggeber sofort nach Empfang
der Ware beim Transportunternehmen und direction schriftlich vorzunehmen.
AufbewahrungsmafBnahmen, die aus Griinden notwendig werden, die beim
Auftraggeber liegen, gehen zu Lasten des Auftraggebers und gelten als Ablieferung.
Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung ist der Geschaftssitz von direction.

Sofern nicht naher bestimmt, gelten die Preise fur die unverpackte und unversicherte
Ware ab Osterreichischem Lager zuziiglich der geltenden Umsatzsteuer.

Direction ist berechtigt die Preise der am Tag der Lieferung gultigen Preisliste der
dem Auftrag entsprechenden Kategorie zu verrechnen. Erhéht sich der
Fakturenpreis gegeniiber dem Vertragspreis um mehr als 7%, so hat der
Auftraggeber das Recht, vom Auftrag ohne gegenseitige Schadenersatzforderung
zuriickzutreten. Bei einer Anderung der Wahrungsparitét des Euros bis zur Lieferung
von bis zu 3% gegenuber den Lieferlander(n) ist direction berechtigt die
Veranderung dem Auftraggeber voll weiter zu verrechnen, wobei ein Rucktrittsrecht
in diesem Falle jedenfalls ausgeschlossen ist. Direction ist von der
Lieferverpflichtung entbunden, wenn direction von Vorlieferant(en) nicht rechtzeitig
und nicht in der richtigen Qualitat und sonstigen Spezifikationen beliefert worden ist,
wenn Veranderungen in den behdrdlich geschaffenen Importkonditionen eintreten,
bei erheblichen Anderungen des Wechselkurses, Eingriffen von héherer Gewalt,
Arbeitskonflikte und anderen von direction unabwendbaren Hindernissen, sowie
sonstigen wesentlichen Veranderungen der Geschéftsgrundlagen, die von direction
nicht zu verantworten sind. In diesen Fallen hat direction das Recht die vereinbarte
Liefermenge zu kiirzen, ohne das ein Recht auf Nachlieferung besteht.

Direction ist Bestrebt die vereinbarten Liefertermine moglichst genau einzuhalten.
Wird der angegebene Liefertermin um mehr als 30 Werktage tberschritten, ist der
Auftraggeber berechtigt, nach setzen einer weiteren, mindestens 30 tégigen
Nachfrist mittels eingeschriebenen Briefes fiir nicht in Sonderanfertigung fiir den
Auftraggeber befindliche Ware bzw. noch nicht in Lieferung befindliche Ware vom
Vertrag zuriickzutreten. Bei Sonderanfertigungen verlangert sich die Nachfrist auf
min. 90 Tage. In allen Fallen ist direction nur zur Zinsenfreien Rickerstattung
empfangener Anzahlungen verpflichtet.

Die Rechnungslegung erfolgt soweit moglich umgehend nach Lieferung und oder
Leistung. Einwande gegen eine Rechnung sind bei direction schriftlich binnen einem
Monat nach Zugang der Rechnung geltend zu machen, andernfalls die Forderung
als anerkannt gilt.

Bei Auftragen, die mehrere Einheiten umfassen, ist direction berechtigt, nach
Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leistung, Rechnung zu legen.

Die Einhaltung der vereinbarten Zahlungstermine samtlicher Rechtsgeschafte mit
direction bildet eine wesentlich Bedingung fiir die Durchfiihrung der Lieferung
beziehungsweise Vertragserfiillung durch direction. Bei Zahlungsverzug werden
Verzugszinsen in Hohe von 5% uber den jeweiligen Nationalbankdiskontsatz,
mindestens aber 12% verrechnet.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht vollstandiger
Lieferung, Garantie- oder Gewahrleistungsanspriichen oder Bemangelungen
zurickzuhalten. Die Aufrechnung von Gegenforderungen ist ausgeschlossen.
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4.6
4.7

Die Lieferung erfolgt fir den Fall, dass keine Vereinbarung getroffen
wurde, per Nachnahme. Wurde kein Zahlungsziel vereinbart, so ist
die Rechnung 7 Tage nach Rechnungslegung ohne jeglichen Abzug
fallig. Andere Vereinbarungen iber Zahlungskonditionen sind auf der
Rechnung angefihrt. Servicerechnungen und Kleinbetrage bis EUR
100,--sind grundsétzlich im Voraus oder per Nachnahme ohne
jeglichen Abzug fallig. Bei Bestellung unter EUR 200,--, sowie bei
Unterschreitung der Mindestbestellmenge laut unseren Angaben wird
eine Bearbeitungsgebiihr von EUR 20,-- exkl. MwSt. verrechnet.
Schecks und Wechsel sowie Kreditkarten werden nicht akzeptiert.
Bei Zahlungsverzug gehen die dadurch entstandenen Kosten,
insbesondere Mahn- und Inkassospesen, die Kosten fir das
Inkassobiro und Rechtsvertretungskosten, zu Lasten des
Auftraggebers.

Eigentumsrecht
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5.2

5.3

5.4

Die gelieferten Maschinen und Zubehorteile bleiben bis zur restlosen
Bezahlung (einschlieBlich Zinsen und Mahnspesen)
uneingeschréanktes Eigentum von direction . Der Auftraggeber hat in
dieser Zeit fur die ordnungsgeméaRe Instandhaltung (Wartung und
Reparatur) auf seine Kosten zu sorgen. Verpfandungen oder
Sicherungsuibereignungen vor restloser Bezahlung gelten als
ausgeschlossen.

Kommt der Auftraggeber seiner Verpflichtungen aus dem Vertrag
nicht ordnungsgemaf nach, so ist direction jederzeit berechtigt, sein
Eigentum auf Kosten des Auftraggebers zuriickzuholen. Der
Auftraggeber ist zur Herausgabe verpflichtet und gestattet direction
das Betreten des Ortes an dem sich die Ware von direction befindet.
Bei WeiterverauBerung vor kompletter Bezahlung tritt der
Auftraggeber  bereits heute direction die entsprechende
Kaufpreisforderung ab.

Von allen Vollstreckungsmanahmen und sonstigen Eingriffen in die
Ware, die den Besitz des Auftraggebers an den unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware von direction betreffen, hat der
Auftraggeber direction sofort zu unterrichten . Die Kosten etwaiger
Interventionen von direction gegenuber Vollstreckungsglaubigern
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Garantie

Siehe aktuelle produktspezifische Garantieregelung. Ein
Besitzwechsel schlief3t Garantieanspriiche aus.

Gewabhrleistung und Haftung

7.1

7.2

7.3

Mangel wegen der Beschaffenheit einer Lieferung sind im Falle
gesetzlich vereinbarter Gewahrleistung unverziglich nach Empfang
der Ware schriftlich direction mitzuteilen. Wurde nicht spatestens am
achten Tag nach Empfang der Ware Mangelriige erhoben, so ist die
Ware jedenfalls als mangelfrei anzusehen. Bei Termingerechter und
gerechtfertigter Mangelriige leistet direction nach seiner Wahl jeweils
ab Geschaftssitz kostenlose Mangelbehebung, kostenlosen Ersatz
oder Gutschrift in Hohe des Wiederbeschaffungswertes gegen
kostenlose Ruckstellung der Beméangelten Ware bzw. Stiicke.
Weitergehende Gewabhrleistungs- oder Ersatzanspriiche welcher Art
immer sind ausgeschlossen. Insbesondere ist der Kéaufer nicht
berechtigt Mangelbehebungen oder Preisminderungen zu verlangen.
Bei handelsiiblich zu einem bestimmten Prozentsatz schadhaften
Lieferungen durch den Vorlieferanten von direction sind im
handelstiblichen Prozentsatz Gewahrleistungsanspriiche durch den
Auftraggeber ausgeschlossen.

Gewahrleistungsanspriiche fir bereits verarbeitete Ware sind in
jedem Fall ausgeschlossen.

Direction leistet keine Gewahr fir die Brauchbarkeit der Ware zu
einem bestimmten Zweck. Dies gilt auch dann, wenn ein bestimmter
Ratschlag Uiber die Warenverwendung erteilt wurde.
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7.4

7.5

Support

DIRECTION INH. CHR. MILACEK

Direction tbernimmt keine wie immer geartete Haftung bzw. Schadensvergtitung fur
Schaden, Kapital Zinsverluste, die durch Maschinenfehler, Softwarefehler und/oder
Storungen, Lieferzeit Uberschreitungen, sowie durch Lieferzeit bei Ersatzteilen
entstehen. Eine Haftung fur Folgeschaden und Verdienstentgang oder dergleichen
istin jedem Fall ausgeschlossen.

Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden gemaR Produkthaftungsgesetz sind
ausgeschlossen. Dies gilt auch fir Schaden, die durch den Verlust von Daten
entstehen. Gewerblich Verbraucher sind zur regelmaBigen Datensicherung
anzuhalten. Dieser Haftungsausschluss ist vom Handler (Auftraggeber) bei sonstiger
Regresspflicht an gewerbliche Verbraucher weiterzugeben. Direction behélt sich das
Recht vor bei Einsatz der gelieferten Geréate in Bereichen, die im Schadensfall
besonders hohe Ersatzforderungen erwarten lassen, die Haftung der Sachschaden
nach dem Produkthaftungsgesetz gesondert auszuschlieBen.

Ricksendung beanstandeter Ware bedarf des ausdriicklichen vorherigen
schriftlichen Einverstandnisses von direction und erfolgt auf Kosten und Gefahr des
Auftraggebers.

Exporteinschréankung

Der  Auftraggeber  verpflichtet sich jedenfalls die Regelung des
AuBenhandelsgesetzes 1984 in der geltenden Fassung, sowie die US -Export -
Control Regelungen einzuhalten. Weiters verpflichtet sich der Auftraggeber, die fir
das In- und Ausland geltenden US - Listen verbotener Kunden (Denial Order)
strengstens zu beachten.

Softwareleistungen

Alle Vereinbarungen uber Softwareleistungen (Organisation, Programmierung und
Systemsoftware) unterliegen den Bedingungen des Software- Vertrages des
Erzeugers dieser Software. Fir Software die fur den Auftraggeber entwickelt wurde
gilt als vereinbart das fiur den Fall eines Ausfalls der Software aus welchen Griinden
auch immer kein wie auch immer gearteter Schadenersatz von direction oder deren
Rechtsnachfolger geleistet wird. Bei Bestellung eigener Software des
Auftragnehmers ist ein Angeld in der Hohe von 50% der Auftragssumme zu leisten.
Sollte der Auftrag aus welchen Griinden auch immer storniert werden so verféllt diese
Angeld zu Gunsten des Auftragnehmers.

Schlussbestimmungen

Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zwischen Vollkaufleuten zur Anwendung
kommenden gesetzlichen Bestimmungen. Fiir eventuelle Streitigkeiten gilt
Osterreichisches Recht. Die Zusténdigkeit des sachlich zusténdigen Gerichtes der
Landeshauptstadt Wien ist vereinbart. Fir den Verkauf an Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes gelten die vorstehenden Bestimmungen nur insoweit,
als das Konsumentenschutzgesetz nicht zwingend andere Bestimmungen vorsieht.
Des Weiteren gelten die Liefer- und Softwarebedingungen der Elektroindustrie
Osterreichs. Direction liefert ausschlieRlich unter Eigentumsvorbehalt.

WEBHOSTING

Vertragsgegenstand

(a.) Die Firma direction, erbringt ihre Dienste ausschlie3lich auf der Grundlage
dieses Vertrages, der aus dem Antrag fir eine WEBPrasenz, den allgemeinen
Vertragsbedingungen und der aktuellen Preisliste besteht.

(b.) direction ist berechtigt, die Vertragsbedingungen oder die Preise zu andern. In
diesem Fall gilt §(6). (c.) direction arbeitet mit einer sterreichischen Partnerfirma
zusammen, welche einen Teil der Dienstleistungen (insb. den Serverplatz und die
Anbindung ans Internet) zur Verfiigung stellt. Sollten sich dort die Bedingungen zum
eindeutigen Nachteil des Kunden andern, so sind beide Vertragspartner berechtigt,
das Vertragsverhaltnis fristlos zu kindigen. (d.) Wir bieten keinen Internet
Anwahlknoten an, beraten Sie aber gerne bei der Auswahl eines geeigneten
Providers. Durch unser Fax Feedback Service ist es auch mdglich ohne eigenen
Internetzugang im Netz présent zu sein und lhnen die Mdglichkeit der Riickmeldung
zu geben.

Zeitliche Verfugbarkeit des Dienstes

(a.) Die Dienstleistung Internet-Prasenz steht 24 Stunden an 7 Tagen
pro Woche zur Verfligung.

(b.) Betriebsunterbrechungen sind mdglich. Ein Anspruch auf
standige Verfligbarkeit besteht nicht.

(a.) direction bietet seinen Vertragspartnern kostenlosen Support an.
Dieser wird zurzeit ausschlieBlich per E-Mail abgewickelt.
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(b.) Unsere Partnerfirmen stellen dem Vertragspartner keinerlei
Support zur Verfugung. Dieser ist ausschlieBlich Gber direction
abzuwickeln.
(c.) Der Support ist auf unsere Dienstleistungen beschrankt.

4. Umfang und Ubertragbarkeit des Nutzungsrechtes
Das Recht, die Dienste zu nutzen ist nicht ibertragbar, Passworter durfen,
auch zu lhrer eigenen Sicherheit, nicht weitergeben werden.

5. Haftung und Haftungsbeschrankung
(a.) Die Benutzung der Dienste erfolgt ausschlieBlich auf eigene Gefahr und
eigenes Risiko des Vertragspartners. (b.) Weder direction noch seine
Partnerfirmen oder Mitarbeiter kdnnen gewéhrleisten, dass der Dienst
ununterbrochen fehlerfrei zur Verfiigung steht. (c.) direction tbernimmt keine
Haftung fur den Inhalt der Seiten. Der Vertragspartner ist verpflichtet
sicherzustellen, dass der Inhalt seiner Internet-Prasenz weder gegen
geltendes Recht in Osterreich, der EU, noch in den USA verstoRt. Hierzu
zahlen besonders rechtsextreme oder verfassungsfeindliche Inhalte. Des
Weiteren durfen keine Online-ChatLines betrieben oder pornographische
Inhalte dargestellt werden. Auch die Rechte Dritter, insbesondere das
Urheberrecht, diirfen nicht verletzt werden. Bei Nichtnachkommen einer
dieser Verpflichtungen ist direction berechtigt, das Vertragsverhaltnis sofort
zu kundigen.

6. Vertragsdauer und Kiindigung
(a.) Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen und beginnt mit
der Freischaltung des Webhostings durch direction bzw. dem
Zahlungseingang der Einrichtungsgebuhr. (b.) Der Vertrag kann monatlich
zum 15. des Monats mit einer Frist von 3 Monaten schriftlich gekiindigt
werden. (c.) Versto3t eine Vertragspartei nachhaltig gegen die in diesem
Vertrag festgelegten Pflichten, so ist die andere Vertragspartei berechtigt, das
Vertragsverhaltnis fristlos schriftlich zu kiindigen.

7. Zahlungsbedingungen
(a.) Alle angegebenen Betrége enthalten keine Mehrwertsteuer.
(b.) Die einmaligen Einrichtungsgebiihren sowie die erste
Monatsmiete sind nach Antragstellung im Voraus zu entrichten. (c.)
Die monatlichen Kosten sind jeweils zum 30. des Vormonats féllig und
unverzuglich ohne Abziige zu entrichten. Bei jahrlicher Zahlung im
Voraus gelten Sonderpreise. (d.) Die monatlichen Kosten fallen auch
im ersten Monat in voller Hohe an. (e.) Die Einhaltung der
vereinbarten Zahlungstermine ist wesentliche Bedingung fir die
Durchflihrung der Leistungen durch direction. Direction ist daher
entsprechend den Bestimmungen des § 70 TKG 2003 bei
Zahlungsverzug, nach erfolgloser Mahnung auf schriftichem oder
elektronischem Wege, nach seinem Ermessen zur
Dienstunterbrechung oder zur Auflésung des
Dauerschuldverhéltnisses mit sofortiger Wirkung, berechtigt..

8. Datenschutz
(a.) Der Vertragspartner erklart sich damit einverstanden, das im Rahmen des
mit ihm abgeschlossenen Vertrages Daten Uber seine Person gespeichert,
geandert und/oder geléscht und im Rahmen der Notwendigkeit an Dritte
tibermittelt werden. Dies gilt insbesondere fiir die Ubermittiung von Daten, die
fur die Anmeldung einer Domain notwendig ist.

9. Schlussbestimmungen
(a.) Abweichungen von diesem Vertrag sind nur wirksam, wenn
sie schriftlich vereinbart werden.
(b.) Fur diesen Vertrag und dessen Durchfiihrung gilt ausschlieBlich
Osterreichisches Recht.
(c.) Sollte eine Bedingung dieser Vereinbarung rechtsunwirksam sein
oder werden, so wird die Giltigkeit der tbrigen Bestimmungen
dadurch nicht bertihrt. Die Vertragspartner werden sich, soweit eine
Bestimmung unwirksam ist, auf eine neue Bestimmung einigen, die
der gewollten Regelung méglichst nahe kommt und rechtlichen
Bestand hat.
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direction Inh. Christian Milacek SOFTWARE-ENDBENUTZERLIZENZVERTRAG

WICHTIG: BEl DIESEM SOFTWARE-ENDBENUTZERLIZENZVERTRAG ("EULA") HANDELT ES SICH UM EIN RECHTLICH
BINDENDES DOKUMENT ZWISCHEN IHNEN UND direction Inh. Christian Milacek. LESEN SIE IHN SORGFALTIG DURCH,
BEVOR SIE DIE SOFTWARE INSTALLIEREN UND BENUTZEN. DURCH DIESEN VERTRAG WIRD [HNEN DIE
NUTZUNGSBEFUGNIS AN DER SOFTWARE UBERTRAGEN. DIE VERTRAGSBEDINGUNGEN ENTHALTEN AUSSERDEM
GEWAHRLEISTUNGSINFORMATIONEN UND HAFTUNGSAUSSCHLUSSE. DURCH INSTALLATION UND VERWENDUNG DER
SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE VERTRAGSBEDINGUNGEN BEDINGUNGSLOS AN. WENN SIE SICH MIT DIESEN
BEDINGUNGEN NICHT EINVERSTANDEN ERKLAREN, KLICKEN SIE AUF DIE SCHALTFLACHE "ABBRECHEN" UND
INSTALLIEREN SIE DIE SOF TWARE NICHT.

DIESER LIZENZVERTRAG BETRIFFT AUSSCHLIESSLICH SOFTWARE, DIE VON direction Inh. Christian Milacek
BEREITGESTELLT WIRD, UNABHANGIG DAVON, OB IM VORLIEGENDEN DOKUMENT AUCH ANDERE
SOFTWAREPROGRAMME GENANNT ODER BESCHRIEBEN WERDEN.

1. Definitionen

(a) "Schulversion" umfasst eine so bezeichnete Version der Software, die nur zum Gebrauch durch Schiler, Studenten und
Lehrkrafte von Lehrinstitutionen gedacht ist.

(b) Eine "nicht zum Wiederverkauf Uberlassene Version" umfasst eine so bezeichnete Version der Software, die nur fur
Uberprufungs- und Bewertungszwecke vorgesehen ist.

(c) "direction Inh. Christian Milacek" bezieht sich auf die Firma direction Inh. Christian Milacek, und ihre Lizenzgeber, sofern
zutreffend.

(d) "Software" bezieht sich ausschlieRlich auf die von direction Inh. Christian Milacek und wvon Drittanbeitern entwickelten
Softwareprogramme, die von direction Inh. Christian Milacek hiermit bereitgestellt werden, sowie alle zugehdrigen Dokumente,
Medien, Druckmaterialien und Online- bzw. elektronische Dokumentation.

(&) "Testversion" bezieht sich auf eine so bezeichnete Version der Software, die fur einen begrenzten Zeitraum ausschlieBlich zu
Prifungs-, Demonstrations- und Bewertungszwecken verwendet werden darf. Die Leistungsmerkmale der Testversion sind
méglicherweise eingeschrankt, bieten dem Benutzer unter Umstanden nicht die Moglichkeit zum Speichern des Endprodukts und
funktionieren aufgrund eines internen Mechanismus nach einem bestimmten Zeitraum nicht mehr.

2. Lizenzgewahrung

(a) Sie durfen die Software auf einem einzelnen Computer installieren und verwenden ODER die Software auf einem Speichergerét
(wie beispielsweise einem Netzwerkserver) installieren und speichern, der nur zur Installation der Software auf Ihren anderen
Computern Uber ein internes Netzwerk verwendet wird - vorausgesetzt, Sie besitzen eine Lizenz fur jeden separaten Computer, auf
dem die Software installiert und ausgefuhrt werden soll. Eine Lizenz fur die Software darf nicht gemeinsam benutzt oder gleichzeitig
auf mehreren Computern installiert oder verwendet werden.

(b) Falls die Software gemeinsam mit anderen direction Inh. Christian Milacek-Softwareprodukten als Teil einer Produktsuite verteilt
wird, wird die Produktsuite als Einzelprodukt lizenziert, und die Produkte in der Produktsuite , einschlieRlich der Software, durfen
nicht separat auf mehreren Computern installiert oder verwendet werden.

(c) Sie durfen ausschlieRlich zu Sicherungszwecken eine einzige Kopie der Software in maschinenlesharem Format erstellen. Dabei
muss die Sicherungskopie alle Urheberrechtsvermerke und samtliche andere Verweise auf gesetzlich geschiitzte Rechte aufweisen,
die auf der Originalkopie enthalten sind.

(d) Schulversionen dirfen nicht zu kommerziellen Zwecken eingesetzt oder zu diesem Zweck an Dritte vertrieben werden.

(e) Sie erklaren sich damit einverstanden, dass direction Inh. Christian Milacek lhre Nutzung der Scftware jederzeit unter Einhaltung
einer vertretbaren Mitteilungsfrist auf Einhaltung mit diesen Bestimmungen Gberprifen darf.

(N Aus diesem Software-Endbenutzerlizenzvertrag ergeben sich fur Sie keine ausschlieflichen Lizenzrechte.
3. Lizenzbeschrankungen

(a) AuBer in den in Absatz 2 aufgefuhrten Fallen ist es lhnen untersagt, Kopien der Software anzufertigen oder zu vertreiben oder
die Software auf elektronischem Weg von einem Computer auf einen anderen oder Uber ein Netzwerk zu Ubertragen.

(b) Es ist Ihnen untersagt, die Software zu verdndern, zu kombinieren, anzupassen oder zu Ubersetzen, sie zu dekompilieren, einer
Ruckentwicklung zu unterziehen, zu deassemblieren oder anderweitig in ein von Menschen lesbares Format zu bringen.

(c) Sofern nicht ausdriicklich anders angegeben, ist es |hnen untersagt, die Software zu mieten, zu vermieten oder eine Unterlizenz
dafur zu vergeben.

(d) Mit Ausnahme der Testversion oder der nicht zum Wiederverkauf Uberlassenen Version kénnen Sie Ihre Rechte, die sich aus
diesem Lizenzvertrag ergeben, nur im Rahmen eines Verkaufs oder einer Uberlassung permanent Ubertragen, vorausgesetzt, Sie
behalten keine Kopien, Ubertragen die gesamte Software (darunter s&mtliche Komponenten, Medien und Druckmaterialien,
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Upgrades, dieser Lizenzvertrag und die Seriennummern) und der Empfanger akzeptiert die Bestimmungen dieses Lizenzvertrags.
Wenn es sich bei der Software um ein Upgrade handelt, mussen Sie auch alle vorherigen Versionen der Software, auf die sich das
Upgrade bezieht, weitergeben. Sie durfen keine Kopien der Software zurlckbehalten. Software, auf die Sie einen Mengenrabatt
erhalten haben, darf weder verkauft noch Uberlassen werden. Testversionen oder nicht zum Wiederverkauf Uberlassene Versionen
der Software durfen weder verkauft noch Uberlassen werden. Falls die Kopie der Software als Teil der Produktsuite (laut obiger
Definition) lizenziert wird, darf die Software nur im Rahmen und als Teil der gesamten Produktsuite Uberlassen werden, und nicht
separat.

(e) Sofern nicht anders angegeben, dirfen Sie die Software nicht ab&ndern oder Derivate davon anfertigen.

(f) Sofern nicht anders angegeben, dirfen Sie generell (A) nicht mehr als eine Kopie der Testversion der Software installieren oder
verwenden, (B) die Testversion der Software nur unter einem einzigen Benutzernamen herunterladen, (C) den Inhalt einer Festplatte
oder eines Computersystems nicht dahingehend #&ndern, dass die Verwendung der Testversion der Software fur einen
Gesamtzeitraum erméglicht wird, der Uber die Testperiode fur eine Einzellizenz der betreffenden Testversion hinausgeht, und (D) die
Testversion der Software nur verwenden, um zu entscheiden, ob Sie eine Lizenz der kommerziellen Version oder der Schulversion
der Software kaufen mdchten. Ungeachtet der oben genannten Bestimmungen ist es lhnen jedoch strengstens untersagt, die
Testversion der Software zu kommerziellen Schulungszwecken zu installieren oder zu verwenden.

(g) Die durfen die nicht zum Wiederverkauf iberlassene Version der Software ausschlieflich zu Uberprifungs- und
Bewertungszwecken einsetzen.

(h) Sie durfen die Software nicht in Lander exportieren, in denen dies durch das US-Export-Kontrollgesetz und dessen
Bestimmungen verboten ist.

(i) Selbst wenn Sie die Software auf mehr als einem Medium erhalten, durfen Sie die Software nur auf einem einzigen Medium
installieren oder verwenden. Unabhéngig von der Anzahl der Medien, die Ihnen bereitgestellt werden, dirfen Sie nur das Medium
verwenden, das fur den Server oder Computer geeignet ist, auf dem die Software installiert werden sall.

() Falls Sie sich nicht an die Bestimmungen dieses Lizenzvertrags halten, kann direction Inh. Christian Milacek |hre Lizenz
widerrufen und Sie zum Vernichten aller Softwarekopien auffordern. Alle anderen Rechte beider Parteien und alle anderen
Bestimmungen dieses Lizenzvertrags sind jedoch auch nach Beendigung des Lizenzvertrags nach wie vor gltig.

4. Upgrades

Wenn es sich bei der vorliegenden Kopie der Software um ein Upgrade von einer friheren Version handelt, wird lhnen diese auf der
Basis eines Lizenzaustauschs zur Verfligung gestellt. Durch Installation und Benutzung einer solchen Kopie der Software erklaren
Sie sich damit einverstanden, lhren friheren Endbenutzerlizenzvertrag freiwillig aufzugeben und die frihere Version der Software
nicht weiter zu verwenden oder einer anderen natirlichen oder juristischen Person zu Uberlassen, es sei denn, die Uberlassung
erfolgt gemaRk Absatz 3.

5. Lizenz fir Vorganger version

Falls diese Kopie der Software als Teil der Produktsuite (laut obiger Definition) lizenziert ist, Sie bereits eine fruhere Lizenz fur die
gleiche Version besitzen und Ihnen aufgrund Ihrer friheren Lizenz der gleichen Version ein Preisnachlass auf die Produktsuite
gewsdhrt wurde, wird die Software lhnen im Rahmen eines Lizenzaustausches zur Verfugung gestellt. Durch die Installation und
Benutzung dieser Kopie der Software erkléren Sie sich damit einverstanden, |hren friheren Lizenzvertrag freiwillig aufzugeben und
die frihere Version der Software nicht weiter zu installieren oder zu verwenden oder diese einer anderen natiirlichen oder
juristischen Person zu Uberlassen.

6. Immaterial gliterrechte

Diese Lizenz gewshrt lhnen eine beschrankte Lizenz zur Nutzung der Software. Die Firma direction Inh. Christian Milacek und ihre
Zulieferer behalten samtliche Eigentumsrechte, einschlieBlich aller Rechte des geistigen Eigentums, an der Software (sowohl als
unabhangiges Werk als auch als Werk, das als Basis fur von lhnen entwickelte Anwendungen dient), sowie allen Kopien davon. Alle
nicht ausdricklich in diesem Lizenzvertrag gewéhrten Rechte, einschlielich aller in- und auslandischen Urheberrechte, verbleiben
bei der Firma direction Inh. Christian Milacek und ihren Zulieferern.

7. EINGESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNGSAUSSCHLUSS

(a) Mit Ausnahme der Testversion und der nicht zum Wiederverkauf Uberlassenen Version der Software gewshrt direction Inh.
Christian Milacek fur die Dauer von dreiRig (30) Tagen ab Ubergabe (durch Quittung nachgewiesen): (i) dass die Software in
wesentlicher Ubereinstimmung mit einer allfallig gelieferten Dokumentation funktioniert, sofern sie auf einem empfohlenen
Hardwaresystem installiert ist, und (i) dass die Datentrager, auf denen die Software geliefert wird, frei von Méngeln sind, die ihren
Wert oder die Tauglichkeit fur die vertraglich vorausgesetzte Nutzung erheblich mindern.

(b) direction Inh. Christian Milacek BIETET KEINE RECHTSMITTEL ODER GARANTIEN, WEDER VERTRAGLICHER NOCH
GESETZLICHER NATUR, FUR DIE TESTVERSION UND DIE NICHT ZUM WIEDERVERKAUF UBERLASSENE VERSION DER
SOFTWARE. DIE TESTVERSION UND DIE NICHT ZUM WIEDERVERKAUF UBERLASSENE VERSION DER SOFTWARE
WERDEN IM GEGENWARTIGEN ZUSTAND BEREITGESTELLT.

(c) MIT AUSNAHME DER OBEN AUFGEFUHRTEN BESCHRANKTEN GEV_\_IAHRLEISTUNG IN BEZUG AUF SOFTWARE
(AUSSER DER TESTVERSION UND DER NICHT ZUM WIEDERVERKAUF UBERLASSENEN VERSION) SCHLIESSEN DIE
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FIRMA direction Inh. Christian Milacek UND IHRE ZULIEFERER JEGLICHE SONSTIGE GEWAHRLEISTUNG, SOWOHL
AUSDRUCKLICHER, STILLSCHWEIGENDER UND ANDERER NATUR, AUS, EINSCHLIESSLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR
DIE ZUSICHERUNG MARKTUBLICHER QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. EBENSO WENIG WIRD
EINE GARANTIE AUF NICHTUBERTRETUNG, EIGENTUMSRECHT ODER FREIHEIT VON EINWIRKUNGEN DRITTER
GEWAHRT. direction Inh. Christian Milacek GARANTIERT NICHT, DASS DIE SOFTWARE FREI VON FEHLERN IST ODER
UNTERBRECHUNGSFREI FUNKTIONIERT. SIE HABEN KEINE WEITEREN RECHTE ODER RECHTSMITTEL LAUT ARTIKEL 2A
DES UCC, ES SEI DENN, DIESE WERDEN IHNEN IM VORLIEGENDEN DOKUMENT AUSDRUCKLICH GEWAHRT. DIE
SOFTWARE IST NICHT FUR DIE VERWENDUNG IN GEFAHRENUMGEBUNGEN, DIE AUSFALLSICHERE
KONTROLLMECHANISMEN ERFORDERN, KONZIPIERT, VORGESEHEN ODER LIZENZIERT, EINSCHLIESSLICH OHNE
AUSNAHME IN DEN FOLGENDEN BEREICHEN: ENTWURF, KONSTRUKTION, WARTUNG ODER BETRIEB VON
NUKLEARANLAGEN, FLUGVERKEHRS- ODER FLUGKOMMUNIKATIONSSYSTEMEN, FLUGSICHERUNGSSYSTEMEN SOWIE
LEBENSERHALTUNGS- ODER WAFFENSYSTEMEN. direction Inh. Christian Milacek WEIST HIERMIT JEGLICHE
AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG DER EIGNUNG FUR DERARTIGE ZWECKE ZURUCK.

(d) FALLS NACH DEM ANWENDBAREN RECHT EINE HAFTUNG FUR DIESE SOFTWARE ZWINGEND VORGESCHRIEBEN
IST, IST DIESE AUF DREIRIG (30) TAGE AB UBERGABE BESCHRANKT.

(e) MUNDLICHE ODER SCHRIFTLICHE INFORMATIONEN ODER RATSCHLAGE DER FIRMA direction Inh. Christian Milacek
BZW. VON IHREN HANDLERN, VERTRAGSHANDLERN, VERTRETERN ODER ANGESTELLTEN BEGRUNDEN WEDER EINE
GEWAHRUBERNAHME, NOCH ERWEITERN SIE IRGENDEINEN GEWAHRLEISTUNGSRAHMEN DIESES VERTRAGS.

8. Garantierechte

Solite ein Garantiefall im Sinne des oben genannten Absatzes eintreten, hringen Sie die Software mit Kaufbeleg und einer
Problembeschreibung zu dem Handler zurlck, bei dem Sie sie erworben haben. Sofern direction Inh. Christian Milacek ein
Gewahrleistungsfall im Sinne dieser Garantie innerhalb von dreiBig (30) Tagen ab Datum der Ubergabe an Sie schriftlich mitgeteilt
wird, wird direction Inh. Christian Milacek nach eigenem Ermessen entweder in wirtschaftlich wvertretbarem Rahmen
Ersatzdatentrdger bzw. Ersatzsoftware liefern, die im Wesentlichen mit der Dokumentation Ubereinstimmen, oder den vollen
Kaufpreis zuriickerstatten. Die Gewahrleistung von direction Inh. Christian Milacek erstreckt sich nicht auf Méangel, die durch eine
Abénderung der Software, durch Beschédigung der Datentrdger, durch Missbrauch, Unfall, Modifizierung oder zweckwidrige
Nutzung oder aufgrund der Nutzung der Software in Verbindung mit einer anderen als der empfohlenen Hardwarekonfiguration
entstehen. Jegliche Beschadigung aufgrund von Missbrauch, Unfall, falscher Verwendung, Modifizierung oder zweckwidriger
Nutzung fuhrt zu einem Erléschen der oben genannten Garantie. HIERBEI HANDELT ES SICH UM DIE EINZIGEN UND
AUSSCHLIESSLICHEN GARANTIERECHTE, DIE IHNEN BEI EINEM VERSTOSS GEGEN EINE VERTRAGLICHE ODER
GESETZLICHE GARANTIE IN BEZUG AUF DIE SOFTWARE UND DIE BEGLEITENDE DOKUMENTATION ZUR VERFUGUNG
STEHEN.

9. BEGRENZUNG DER SCHADENSERSATZPFLICHT

(a) WEDER DIE FIRMA direction Inh. Christian Milacek NOCH IHRE ZULIEFERER HAFTEN IHNEN UND DRITTEN GEGENUBER
FUR MITTELBARE, BESONDERE, BEILAUFIG ENTSTANDENE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT
BESCHRANKT AUF SCHADEN, DIE AUS DER NICHT MOGLICHEN VERWENDUNG VON GERATEN ODER DEM NICHT
MOGLICHEN ZUGRIFF AUF DATEN, GESCHAFTSVERLUST, ENTGANGENEN GEWINNEN, GESCHAFTSUNTERBRECHUNG
ODER AHNLICHEM RESULTIEREN), DIE SICH AUS DER BENUTZUNG DER SOFTWARE BZW. DARAUS ERGEBEN, DASS DIE
SOFTWARE NICHT BENUTZT WERDEN KONNTE, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE SCHADEN AUF VERTRAGSBRUCH,
GEWAHRLEISTUNGSBRUCH, UNERLAUBTER HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG
ODER AHNLICHEM BERUHEN, SELBST WENN DIE FIRMA direction Inh. Christian Milacek ODER IHRE VERTRETER UBER DIE
MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENSEINTRITTES INFORMIERT WAREN UND SELBST WENN DIE VORGENOMMENE
MANGELABHILFE IHREN ZWECK VERFEHLT HAT.

(b) DIE OBEN GENANNTEN HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN GELTEN VOR ALLEN ANDEREN ASPEKTEN DIESES
LIZENZVERTRAGS FUR DIE GEWAHRLEISTUNGEN UND HAFTUNGSAUSSCHLUSSE.

10. Geschaftsgrundlage

Die eingeschrankte Gewahrleistung und der Haftungsausschluss, die Gewahrleistungsrechte und die eingeschrankte Haftung stellen
grundlegende Bedingungen des Vertrags zwischen direction Inh. Christian Milacek und lhnen dar. Ohne diese Einschrénkungen
wére es direction Inh. Christian Milacek nicht mdéglich, die Software wirtschafllich sinnvoll anzubieten. Die beschrénkte
Gewahrleistung, der Haftungssausschluss, die ausschlieBlichen Rechtsmittel und die Haftungsbeschrankung erstrecken sich auch
auf die Lizenzgeber direction Inh. Christian Milaceks.

13. Software von Drittanbietern

Die Software enthalt mdglicherweise Software von Drittanbietern, fur die bestimmte Hinweise und/oder zusatzliche
Geschaftsbedingungen erforderlich sind. Diese erforderlichen Hinweise und/oder zusétzlichen Geschaftsbedingungen fur Software
von Drittanbietern befinden sich hier. http:./Awww.direction.at. Sie werden als Teil dieses Lizenzvertrags verfugbar gemacht und
hiermit Teil dieses Lizenzvertrags.

14. Allgemeines

Dieser Lizenzvertrag unterliegt den Gesetzen Osterreichs, ohne Einfluss auf die Prinzipien des internationalen Privatrechts zu
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nehmen. Hiermit erklaren Sie sich damit einverstanden, dass ausschlieBlich die Gerichtshéfe im Bezirk A-3500 Klosterneuburg zur
Beilegung von Rechtsstreiten, die sich aus der Auslegung dieses Lizenzvertrags ergeben, berechtigt sind.

Dieser Lizenzvertrag enthélt samtliche Vereinbarungen der Vertragsparteien bezuglich des Vertragsgegenstands und schlieRt alle
vorherigen oder gleichzeitigen mundlichen oder schriftlichen Vereinbarungen der Parteien aus. Sie erklaren sich damit
einverstanden, dass jegliche Anderung oder Ergdnzung dieser Bestimmungen in Kaufvertragen oder in anderen schriftlichen
Mitteilungen oder Dokumenten, die lhnen in Bezug auf die lizenzierte Software Ubergeben werden, gegenstandslos ist. Eine
Unterlassung oder ein Verzug seitens der Firma direction Inh. Christian Milacek bei der Ausiibung ihrer Rechte im Rahmen dieses
Lizenzvertrags bzw. im Falle eines VerstoRes gegen diesen Lizenzvertrag gilt nicht als Verzicht auf diese Rechte bzw. auf die
Geltendmachung von Rechtsmitteln gegen diesen Verstof.

Kein Héndler, Vertreter oder Mitarbeiter von direction Inh. Christian Milacek ist dazu berechtigt, an diesem Lizenzvertrag
Anderungen vorzunehmen.

Sollte ein zusténdiges Gericht eine Bestimmung dieser Vereinbarung fur gesetzeswidrig erkldren, wird diese Bestimmung in dem
maximal zulassigen AusmaR durchgesetzt und alle Ubrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung bleiben weiterhin in vollem MaRe
gultig.

Fragen bezlglich dieses Vertrags sollten an folgende Stelle gerichtet werden: direction Inh. Christian Milacek, , Schubertweg
28,2201 Gerasdorf, AUSTRIA

Dieser Lizenzvertrag berechtigt Sie nicht zur Verwendung der Namen der Firma direction Inh. Christian Milacek oder ihrer
Lizenzgeber.
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